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	Ф.И.О., 

__, м. Київ, вул. ___, __, кв. ___ 


Шановні панове!

В травні 2014 року я разом з квитанцією на оплату комунальних послуг за квітень 2014 року отримав повідомлення без дати та підпису про необхідність проведення повірки квартирних приладів обліку холодної та гарячої води у термін до 01.07.2014 року (надалі – «Повідомлення»).

Повідомлення також містить погрози щодо можливих наслідків невиконання такої вимоги: «...показники лічильників враховуватись на будуть і нарахування буде проводитися за нормами споживання та будинковим приладом обліку».

Під Повідомленням його автором вказано «Адміністрація КП». 

Якщо автором Повідомлення є дійсно адміністрація КП «Нивки Подільського району м. Києва», повідомляю Вас, що викладені у Повідомленні вимоги є необґрунтованими та такими, що не підлягають задоволенню; а наслідки невиконання таких вимог – протиправними. 
Такий висновок ґрунтується на наступному.

Відповідно до ч.ч. 2 та 3 ст. 28 Закону України «Про метрологію та метрологічну діяльність» засоби вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації, підлягають періодичній повірці через міжповірочні інтервали, порядок встановлення яких визначається нормативно-правовим актом ЦОВМ (спеціально уповноваженого центрального органу виконавчої влади у сфері метрології).

Підприємства, організації та фізичні особи зобов’язані своєчасно (з урахуванням установлених міжповірочних інтервалів) подавати засоби вимірювальної техніки на повірку.

Порядок подання фізичними особами, що не є суб’єктами підприємницької діяльності, - власниками засобів вимірювальної техніки (результати вимірювань якими використовуються для здійснення розрахунків за спожиті для побутових потреб електричну і теплову енергію, газ і воду) на періодичну повірку цих засобів та оплати за роботи, пов’язані з повіркою, встановлюється Кабінетом Міністрів України. Періодична повірка, обслуговування та ремонт (у тому числі демонтаж, транспортування та монтаж) зазначених засобів вимірювальної техніки здійснюються за рахунок підприємств і організацій, які надають послуги з електро-, тепло-, газо- і водопостачання.
Пунктом 24 Порядку формування тарифів на послуги з утримання будинків і споруд та прибудинкових територій, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.06.2011 р. № 869 «Про забезпечення єдиного підходу до формування тарифів на житлово-комунальні послуги» визначено, що витрати з проведення періодичної повірки, обслуговування і ремонту квартирних засобів обліку води та теплової енергії, у тому числі їх демонтажу, транспортування та монтажу після повірки, визначаються відповідно до укладених договорів між виконавцем та субпідрядником, який виконує зазначені послуги, з розрахунку на один квартирний засіб обліку води та теплової енергії і нараховуються щомісяця споживачеві у складі послуги залежно від кількості таких засобів обліку шляхом додавання плати за проведення періодичної повірки, обслуговування і ремонту квартирних засобів обліку води та теплової енергії, у тому числі їх демонтажу, транспортування та монтажу після повірки, до загальної вартості послуг.
Абзац 3 п. 9 Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21.07.2005 № 630 «Про затвердження Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення» передбачає, що періодична повірка, обслуговування та ремонт (у тому числі демонтаж, транспортування та монтаж) квартирних засобів обліку проводяться за рахунок виконавця.

Таким чином, проведення періодичної повірки, обслуговування та ремонт квартирних засобів обліку води та теплової енергії, у тому числі їх демонтаж, транспортування та монтаж після повірки проводиться виключно за рахунок виконавців, а вартість таких послуг (витрат), вже включено до складу вартості житлово-комунальних послуг.

Я щомісячно, у належні строки та у повному обсязі сплачую вартість житлово-комунальних послуг. Заборгованості зі сплати ніколи не мав та не маю. 

Зателефонувавши за номерами телефонів, вказаними у Повідомленні, мені зазначили наступне:

1. Водоканал: Вимагає, щоб я самостійно: (1) від’єднав лічильники від систем холодного та гарячого водопостачання; (2) доставив їх до Водоканалу (територіально знаходиться в межах мікрорайону «Троещина» м. Києва); (3) забрав їх після проведення повірки; та (4) під’єднав лічильники до систем холодного та гарячого водопостачання.

Вартість повірки одного лічильника складає 56 грн. 26 коп., які я повинен сплатити.

2. Укрсервісмонтаж: Представники Укрсервісмонтаж самостійно здійснюють демонтаж, транспортування, повірку та монтажу після повірки. Наполегливо рекомендують замінити встановлені в мене в квартирі лічильники холодної та гарячої води на нові, оскільки строк їх експлуатації перевищує 10 років. 

Вартість повірки одного лічильника складає 100 грн. 00 коп., які я повинен сплатити. Вартість одного нового лічильника та послуг з його заміни становить 300 грн. 00 коп., які також повинен сплатити я. 
За вказаним у Повідомленні номером телефону Укрметртестстандарт ніхто не відповідає.

Таким чином, у разі проведення повірки встановлених у мене в квартирі лічильників холодної та гарячої води, я повинен буду сплатити:
· 112,52 грн. у разі проведення повірки у Водоканалі, з самостійним демонтажем, транспортуванням та монтажем після проведення повірки; та

· 200,00 (600,00) грн. у разі проведення повірки (заміни лічильників) з використанням послуг Укрсервісмонтаж.

З причин, що викладені вище, я відмовляюсь проводити повірку встановлених у мене в квартирі засобів обліку гарячої та холодної води на платній основі. Більше того, я не маю спеціальних знань, навичок та інструментів, які б дозволяли мені здійснювати демонтаж та монтаж засобів обліку (як це вимагає Водоканал). 
Щодо заявлених у Повідомленні наслідків невиконання вимог про проведення повірки («...показники лічильників враховуватись на будуть і нарахування буде проводитися за нормами споживання та будинковим приладом обліку»).
Пунктом 10 Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21.07.2005 № 630 «Про затвердження Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення» визначено, що оплата послуг за показаннями квартирних засобів обліку провадиться лише у разі здійснення обліку в усіх точках розбору холодної та гарячої води у квартирі незалежно від наявності засобів обліку на вводах у багатоквартирний будинок. 

Справляння плати за нормативами (нормами) споживання за наявності квартирних засобів обліку без урахування їх показань не допускається, за винятком випадків, передбачених абзацом п’ятим пункту 16 цих Правил. Виконавець і споживач не мають права відмовлятися від врахування показань засобів обліку.
Пункт 16 Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21.07.2005 № 630 «Про затвердження Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення» передбачає, що у разі виникнення сумнівів щодо правильності показань квартирних засобів обліку споживач в установленому порядку може проводити їх позачергову повірку за власні кошти, про що інформує виконавця. Якщо виявлена у показаннях помилка виходить за межі, передбачені у паспорті квартирного засобу обліку, виконавець повинен здійснити перерахунок плати за споживання води та/або теплової енергії з дня останньої повірки або встановлення засобу обліку, якщо його повірка не проводилась, шляхом зменшення плати на відсоток, який перевищує встановлені межі точності для цього типу засобу обліку, до моменту виявлення помилки.

Тобто, законодавство України допускає лише зменшення плати за користування холодною та гарячою водою та лише за певних обставин (перелік яких є вичерпним), а не перехід на справляння плати за нормативами споживання, що взагалі заборонено (згідно з імперативними вимогами п. 10 Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21.07.2005 № 630 «Про затвердження Правил надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення та типового договору про надання послуг з централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення»).
Аналогічної думки дотримується також Міністерство з питань житлово-комунального господарства України (див п. 2 додатку до листа Мінжитлокомунгоспу від 29.10.2010 р. № 12/20-7-1563).
Судова практика з питань повірки засобів обліку води є також усталеною (див., наприклад, (1) ухвалу Верховного Суду України від 27 січня 2010 року у справі за позовом до комунального підприємства «Виробничо-технологічне підприємство «Вода» про виконання зобов’язань з державної повірки водолічильника та перерахунок нарахувань за послуги водопостачання; (2) постанову Вищого адміністративного суду України від 07.02.2013 р. у справі № К/9991/29412/12; (3) ухвалу Вищого спеціалізованого суду України з розгляду цивільних і кримінальних справ від 19.12.2012 р. у справі за позовом до комунального підприємства теплових мереж "Криворіжтепломережа" про виконання зобов’язань з державної повірки водолічильника та перерахування плати за послуги з водопостачання, а також багато інших).
Враховуючи викладене, - 
прошу:

1. забезпечити проведення повірки встановлених у мене в квартирі засобів обліку гарячої та холодної води, їх демонтаж, транспортування та монтаж після повірки засобами та за рахунок коштів підприємств і організацій, які надають послуги з тепло- і водопостачання та за попереднім завчасним узгодженням зі мною строків цих заходів; якщо адміністрація КП «Нивки Подільського району м. Києва» має намір чи бажання проводити таку повірку;

2. припинити протиправні погрози щодо заявлених у Повідомленні наслідків невиконання вимог про проведення повірки.

З повагою,

Ф.И.О. (+подпись)
(дата)
1

