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Дата покупки 30.12.11
Регистрационный номер 2012012906121442357

При наступлении гарантийного случая просто отправьте сертификат гарантии XXL и кассовый чек вместе с неисправным прибором.

Нюртинген, 29.01.12

Общие условия гарантии

Без ущерба для законного гарантийного иска Metabo предоставляет гарантию согласно законам соответствующей страны, не менее 1
года, с даты покупки станка конечным пользователем. Гарантия распространяется исключительно на дефекты, связанные с
дефектом материала и производственным браком. Гарантийный ремонт может выполнять исключительно уполномоченный сервисный
центр Metabo. Из гарантии исключаются в особенности ненадлежащее использование (например, перегрузка машины или
использование недопустимых инструментов), применение силы, повреждение из-за внешнего влияния или инородным телом
(например, песок или камни), повреждения в результате несоблюдения руководства по эксплуатации (например, подключение к
другому сетевому напряжению или типу тока или несоблюдение руководства по сборке) или естественный износ. Гарантия также не
распространяется на частично или полностью демонтированные станки. Покупатель не может переуступить свои права по гарантии
Metabo.  

Условия гарантии XXL

Metabo добровольно продлевает узаконенную гарантию на дефекты, связанные с дефектом материала и производственным браком,
в общей сложности до 3 лет с даты покупки. Вы можете воспользоваться данным продлением гарантии, если зарегистрируете
приборы онлайн не позднее чем через четыре недели после их покупки. Регистрацию может выполнить продавец или же сам
покупатель. В конце процесса регистрации Вы получаете гарантийный сертификат XXL. Этот сертификат служит подтверждением
гарантии XXL. В гарантийном случае отправьте гарантийный сертификат XXL с оригинальной квитанцией о покупке/ чеком и
неисправным инструментом в сервисный центр Metabo. Продление гарантии всегда зависит от станка, т. е. необходимо
регистрировать каждый покупаемый станок в качестве XXL-станка. Покупатель не может переуступить свои права по гарантии
Metabo XXL.

Заявление о защите данных

Обработка (например, сбор, передача и использование) личных данных предназначена исключительно для обоснования и
осуществления XXL-гарантии или для возможных отзывов. Данные находятся на сервере провайдера услуг в Германии, который
обязан соблюдать условия согласно закону о защите данных. Для данных целей передача данных возможна на сервер
соответствующего дочернего предприятия Metabo или импортера. Если по поручению покупателя зарегистрирован продавец, тогда
эти данные обмениваются между серверами Metabo и продавцом. Продавец, импортер и дочерние предприятия по сбыту обязуются
обрабатывать личные данные, не нарушая законодательные нормы, так чтобы соблюдались соответствующие нормы защиты данных
Германии или целевой страны. Пользователь может в любой момент прекратить обработку своих данных онлайн в пользовательском
профиле гарантии XXL, отправив электронное сообщение по адресу xxlsupport@metabo.de или письмо в соответствующий отдел
Metabowerke GmbH, D-72622 Nuertingen. Данные покупателя будут также удалены, если от его имени зарегистрированы машины
старше 3 лет и он сообщает, что они больше не используются, и если покупатель не дает разрешения на рекламу и исследование
мнения. При регистрации продавцом от имени покупателя данные клиента и инструмента удаляются, как только удаляются данные
продавца.
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