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Г А Р А Н Т И Я
ООО «Сталекс МК» предоставляет гарантию на изделия из тонколистовой стали оцинкованной и с полимерным покрытием:

Виды дефектов, на которые действует гарантия:

· отслоение покрытия;

· растрескивание покрытия;

· неравномерное, сильное изменение цвета (рекламация принимается, если изменение четко видно и выделяется из окружающего материала с расстояния 15 метров).

Сроки гарантии:

· на сквозную коррозию изделия – 20 лет;

· на изделие с покрытием  ПОЛИЭСТЕР –30 лет;

· на изделие с покрытием МАТОВЫЙ ПОЛИЭСТЕР –50 лет;
· на изделия с покрытием ПОЛИЭСТР Казахстан, Китай – 12 месяцев;

· на изделия из оцинкованной стали – 12 месяцев.

Срок гарантии исчисляется с момента отгрузки товара.

Обязательные условия предоставления гарантии

Гарантия действует на территории Украины  при условии соблюдения и выполнения «Памятки потребителя».

Действие гарантии не распространяется на обязательства клиентов перед третьими лицами.

Дефекты, на которые не распространяются гарантия:
· повреждение глянцевого покрытия металла;

· изменения цвета, в связи с загрязнением;

· повреждения, вследствие воздействия климатических условий или реагентов (при наличии в  воздухе повышенной концентрации химически активных  веществ, а также взвешенных веществ, пыли, песка, в больших количествах);

· повреждения от воздействия инородных предметов, пожара, взрыва или другого стихийного бедствия, войны или других внешних факторов;

· механические повреждения, произошедшие при монтаже, а также, вследствие резки абразивным инструментом;

· гарантия не распространяется на товар из сырья второго сорта или некондиционный товар.

Директор ООО "СТАЛЕКС МК"
  


Гитько В.А.
Гарантия выдана: _____________________
Заказ №: ______________________________
ПАМЯТКА ПОТРЕБИТЕЛЮ

Хранение профилированных листов и металлочерепицы должно соответствовать следующим требованиям:

· место хранения: закрытые помещения либо навесы, исключающие прямое попадание солнечных лучей и атмосферных осадков, а также образование конденсата внутри пачки по причине колебаний температуры и влажности;

· способ размещения: на ровной горизонтальной поверхности, на деревянных подкладках толщиной не менее 50 мм, шириной не менее 100 мм, длиной на 100 мм превышающей ширину пачки, расположенных на расстоянии не более 2 м друг от друга.

Для профилированных листов с высотой гофры 8 мм и менее, выпускаемых по ГОСТ 24045 или стандартам организаций, расстояние между подкладками должно быть таким, чтобы не допустить провисания пачки листа между подкладками.

Условия хранения должны исключать механические повреждения, смещение листов относительно друг друга, а также воздействие агрессивных жидкостей и открытого пламени. При хранении проката оцинкованного необходимо избегать контакта с черным металлом, медью и ее сплавами.

Допустимый срок хранения профилированных листов - не более двух недель с момента доставки Потребителю к месту применения (хранения)  до начала монтажа.

Сразу после разгрузки следует снять полипропиленовую стяжку. 

При хранении пачек профилированных листов под навесами или в не отапливаемых помещениях должны быть приняты дополнительные меры по исключению образования и накопления конденсата внутри пачки. Такими мерами являются:

· расположение пачек с продольным уклоном не менее 3 градусов.

· увеличение толщины подкладок к середине пачки. 

Если при транспортировке или хранении в ненадлежащих условиях, продукция подвергалась влиянию влаги, ее необходимо высушить и сложить с применением прокладок для обеспечения циркуляции воздуха.

Не допускается проводить рядом с местом хранения профилированных изделий сварочные работы, работы углошлифовальной машинкой с абразивным кругом («болгаркой») и другие подобные работы. 

При работе УШМ, мелкодисперсные частицы круга и проката внедряются во внешний слой лакокрасочного покрытия, прочно удерживаются и начинают корродировать под воздействием атмосферной влаги, изменяя внешний вид изделия спустя 1-2 недели после монтажа.

Внимание! Кромки листов профнастила очень острые.

Разгрузка профнастила осуществляется мягкими стропами с помощью крана  (мостовой, козловой, кран-балка).

При разгрузке профнастила вручную необходимо привлечение достаточного количества рабочих из расчета 2 человек на 1,5-2 погонных метра профнастила. Поднимать и переносить листы необходимо аккуратно в горизонтальном положении, не допуская сильных перегибов и цепляний за нижний лист профнастила. 

Категорически запрещается:

· выгрузка продукции на заводненные и загрязненные участки территории;

· извлечение листов из пачки волоком, удары по листам и их сбрасывание с какой бы то ни было высоты в целях недопущения нарушения поверхности покрытия.

Технология изготовления профнастила и металлочерепицы не предусматривает защиту обрезной кромки листа от коррозии в процессе хранения, монтажа и эксплуатации.

Ознакомлен _____________________________
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